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报告说明:

    博思数据研究中心发布的《2012-2016年中国电子商务产业市场现状分析及投资前景研究报

告》共十二章。介绍了电子商务行业相关概述、中国电子商务产业运行环境、分析了中国电

子商务行业的现状、中国电子商务行业竞争格局、对中国电子商务行业做了重点企业经营状

况分析及中国电子商务产业发展前景与投资预测。您若想对电子商务产业有个系统的了解或

者想投资电子商务行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

    电子商务推动生产生活方式的发展，已经渗透到各个行业和领域，对拉动经济增长、促进

转变有着重要作用。电子商务服务业正在成为现代服务业一个核心产业。截至2011年底，中

国网民规模突破5亿关口，达5.13亿人。中国网络购物用户规模达1.94亿人，同比增长20.8%，

网购使用率37.8%，未来网络购物用户规模将持续增长。网络购物用户对于网络购物的依赖性

较高，大部分网络购物用户浏览网购网站的频率较高。其中，超过四成网购消费者每天浏览

网购网站一次以上，近六成用户每天都要进行网购网站的浏览。而对于绝大多数（接近95%

）的网购用户来讲，每周至少浏览一次网购网站。

    2011年中国电子商务交易总额为5.8万亿元，同比增长29.2%，其中网络购物交易规模突

破7825亿元，占社会消费品零售总额比重达到4.3%。其中，B2B领域，无论是中小企业、还是

规模较大企业均加大了网络渠道的应用，通过互联网促成交易的达成。得益于网购的蓬勃发

展，物流业市场得到井喷式发展，年均增长率达27.23%。2011年底，中国电子商务服务企业

突破15万家，中国网上零售市场成交值达230亿美金，已仅次于美国位列第二，随着基础建设

和网上贸易的发展，预计未来3年内，中国电子商务交易额将保持年均29%以上的增长速度。

到2015年我国网络消费用户数量将激增至3.29亿人。网络消费支出有望使中国电子商务市场的

规模超过美国，达12万亿元人民币以上，成为全球第一大电子商务市场。

一方面，目前网络购物用户不到2亿，仍有巨大的增长空间，为电子商务的发展提供的持续稳

定的用户基础;另一方面，随着互联网向传统行业进一步渗透，传统零售业和互联网结合得日

益紧密，各类新型电子商务网站和应用将进一步涌现。2012年中国电子商务企业采用网上招

标或网上零售的比例超过40%，呈现出社交化、本地化、移动化的新动向。电子商务行业仍

将保持快速增长、对传统经济的影响之外，市场集中度将进一步提升，电子商务领域或将迎

来一轮上市潮。展望电子商务未来发展，信息技术在当前的科技变革中处于一个核心的位置

，中国很有可能在信息科技发展的下一个浪潮中，创造出具有全球竞争力的新一代信息科技

产业。 
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略&hellip;&hellip;

     本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、

国家商务部、工业和信息化部、中国信息协会、中国互联网协会、中国电子 商务协会、国内

外多种相关报刊杂志的基础信息以及专业研究单位等公布、提供的大量的内容翔实、统计精

确的资料和数据，对国际电子商务市场发展概况、国内电 子商务市场发展概况、国内电子商

务市场发展现状、电子商务经营模式、相关政策法规进行了详细介绍和分析。全面总结了中

国电子商务市场发展情况，从多个角度 揭示了中国电子商务市场结构与供需关系特点。报告

深入分析了影响中国电子商务市场发展的主要因素，在此基础上，对市场发展趋势做出了定

性与定量相结合的分 析预测。报告还对市场供需因素、市场竞争格局以及发展趋势、行业发

展对策等多方面进行了深度剖析，揭示电子商务行业的市场发展影响因素，是电子商务公司

、 投资机构及相关研究单位极具参考价值的专业性报告
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