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说明、目录、图表目录

报告说明:

    博思数据发布的《2014-2018年中国B2B电子商务市场竞争力分析及投资前景研究报告》共八

章。首先介绍了B2B电子商务相关概述、中国B2B电子商务市场运行环境等，接着分析了中

国B2B电子商务市场发展的现状，然后介绍了中国B2B电子商务重点区域市场运行形势。随后

，报告对中国B2B电子商务重点企业经营状况分析，最后分析了中国B2B电子商务行业发展趋

势与投资预测。您若想对B2B电子商务产业有个系统的了解或者想投资B2B电子商务行业，本

报告是您不可或缺的重要工具。 

    数据显示，2013年上半年中国B2B电子商务服务商的营收规模为93.8亿元，同比增长 25.9%。

由于很好地融合了新技术与传统行业，无论是从发展新型产业还是扩大内需的角度来讲，电

子商务的前景都非常看好。预计到2015年，我国规模以 上企业应用电子商务比率达80%以上

，未来中国B2B电子商务将逐渐从营销服务向交易服务转变，中国B2B电子商务行业将迎来新

的发展契机。 

    数据显示，2013年中国电子商务市场交易规模达10.2万亿元，同比2012年的8.5万亿元，增

长29.9%。 

　　在电子商务各细分行业中，B2B电子商务占比80.4%，2013年交易额达8.2万亿元，同比增

长31.2%；网络零售交易规模市场份额占比17.6%，交易规模达18851亿元，同比增长42.8%；网

络团购占比0.6%；其他占1.4%。 

　 　业内专家指出，2013年各类B2B运营商加速商业模式的探索，这一年的网络零售市场围

绕&ldquo;价格战&rdquo;&ldquo;并购&rdquo;&ldquo;整合&rdquo;进行，保持了高速发展态势

，从之前 的混乱格局逐渐走向清晰。&ldquo;团购行业经历三年的起伏，2013年国内大型团购

网站相继实现盈利共同推动团购市场规模，团购俨然已经成为消费者最主要的消费 形式之一

。 

　　在区域分布上，电子商务规模排在前十的省份(含直辖市)分别为：广东省、江苏省、北

京市、上海市、浙江省、山东省、湖北省、福建 省、四川省、湖南省。分析指出，目前国内

电子商务发展依然呈现不平衡，东南沿海及经济发达地区电子商务规模较大，而中、西部地

区则刚刚起步。 

　　业内人士表示，近年来，政府大力支持企业利用电子商务平台开展国际贸易，建设电子

商务示范基地建设，对电子商务产业发展发挥了积极作用。未来B2B电子商务应用将会得到飞

跃式的发展。 

　　据数据显示，截止2013年12月，电子商务服务企业直接从业人员超过235万人。目前由电



子商务间接带动的就业人数，已超过1680万人。电子商务正在为中国社会创造新的经济增长

点、新市场和新的就业方式。 
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2.1.3　我国加强网络商品交易服务行为管理 

2.1.4　政府规范第三方电子商务交易平台发展 

2.1.5　我国电子商务行业&ldquo;十二五&rdquo;政策导向分析 

2.2　经济环境 

2.2.1　2012年中国宏观经济运行状况 

2.2.2　2013年中国国民经济运行情况 

2.2.3　我国积极推进经济结构转型升级 

2.2.4　中国宏观经济&ldquo;十二五&rdquo;发展形势分析 

2.3　社会环境 

2.3.1　中国互联网络发展状况 



2.3.2　我国网商队伍不断发展壮大 

2.3.3　社会信用体系建设已初见成效 

2.4　行业环境 

2.4.1　中国电子商务行业发展现状 

2.4.2　国内电子商务市场发展特征 

2.4.3　国内电子商务物流行业发展态势 

2.4.4　我国第三方支付市场特征及规模分析  

第三章　2011-2013年B2B电子商务行业发展分析 

3.1　国内外B2B电子商务的发展比较 

3.1.1　基础设施 

3.1.2　文化和社会差异 

3.1.3　企业政策 

3.2　中国B2B电子商务发展综述 

3.2.1　我国B2B电子商务行业发展简况 

3.2.2　中国B2B电子商务快速发展的原因 

3.2.3　我国B2B电子商务发展势头良好 

3.2.4　国内B2B企业发展模式不断创新 

3.2.5　我国B2B电子商务的SWOT分析 

3.3　2012年中国B2B电子商务市场的发展 

3.4　2013年B2B电子商务市场的发展 

3.5　2011-2013年B2B电子商务行业竞争分析 

3.5.1　国内B2B市场的竞争格局 

3.5.2　B2B市场掀起新一轮洗牌 

3.5.3　我国B2B行业主要竞争手段分析 

3.5.4　B2B电子商务渠道竞争分析 

3.6　B2B电子商务发展中存在的问题 

3.6.1　B2B电子商务基础环境不完善 

3.6.2　中小企业对电子商务的认知尚浅 

3.6.3　中小企业电子商务人才的缺乏 

3.6.4　B2B电子商务平台的风险控制亟需加强 

3.7　促进B2B电子商务发展的的对策措施 



3.7.1　发展中国B2B电子商务行业的策略 

3.7.2　实现B2B电子商务良性发展的对策 

3.7.3　企业开展B2B电子商务的措施建议 

3.7.4　中小企业开展B2B电子商务的模式分析 

第四章　2011-2013年B2B电子商务平台发展分析 

4.1　2011-2013年中国B2B电子商务平台发展现状 

4.1.1　中国B2B服务平台持续快速发展 

4.1.2　国内B2B电子商务平台发展格局生变 

4.1.3　我国B2B平台价值服务回归特征渐显 

4.1.4　不同类型B2B电子商务平台发展状况 

4.1.5　国内B2B平台主要经营模式介绍 

4.2　2011-2013年垂直类B2B电子商务平台的发展 

4.2.1　垂直类B2B电子商务网站的专业性 

4.2.2　垂直类B2B电子商务平台发展综述 

4.2.3　发展垂直类B2B电子商务平台的措施 

4.2.4　垂直类B2B电子商务平台的发展潜力 

4.3　B2B电子商务平台的盈利模式 

4.3.1　B2B网站的盈利模式简析 

4.3.2　B2B网站盈利模式的创新 

4.3.3　主要B2B网站盈利模式及其特点 

4.4　B2B电子商务平台服务质量分析 

4.4.1　电子商务平台服务质量概述 

4.4.2　B2B电子商务平台服务质量要素 

4.4.3　B2B电子商务平台服务质量评价模型 

4.5　B2B平台存在的问题及对策建议 

4.5.1　制约B2B电子商务平台发展的因素 

4.5.2　B2B电子商务网站运营存在的误区 

4.5.3　促进B2B电子商务平台发展的措施 

4.5.4　国内B2B电子商务平台的运营策略 
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