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说明、目录、图表目录

报告说明:

    博思数据发布的《2014-2019年浙江旅游市场深度调研与投资前景研究报告》共八章。首先

介绍了浙江旅游相关概述、中国浙江旅游市场运行环境等，接着分析了中国浙江旅游市场发

展的现状， 然后介绍了中国浙江旅游重点区域市场运行形势。随后，报告对中国浙江旅游重

点企业经营状况分析，最后分析了中国浙江旅游行业发展趋势与投资预测。您若想对 浙江旅

游产业有个系统的了解或者想投资浙江旅游行业，本报告是您不可或缺的重要工具。 

    据统计，2013年，浙江省接待入境游客866.3万人次，同比持平,实现国际旅游（外汇）收

入53.9亿美元，同比增长4.7%；根据抽样调查测算，全省接待国内游客4.34亿人次，同比增

长11%,实现国内旅游收入5202.2亿元，同比增长16.2%；实现旅游总收入5536.2亿元，同比增

长15.3%。全省旅行社组织出境游客178.6万人次，同比增长11.2%。

    2013年，我省入境旅游主要客源国情况：  

                           国别             来浙人数             （万人次）             同比（%）             国别             来浙人

数（万人次）             同比（%）                               韩国             85.7             0.5             印度尼西亚            

8.1             -6.13                               日本             56.7             -23.2             荷兰             6.7             3.7                       

       美国             44.2             0.5             菲律宾             6.1             -4.5                               马来西亚             26.7  

          -0.2             新西兰             3.7             3.9                               意大利             22.7             15.4             巴西    

        3.4             4.4                               德国             20.5             10.6             南非             3.3             39.0                   

           新加坡             18.0             3.0             瑞士             2.9             4.3                               法国             17.1         

   12.2             瑞典             2.3             14.1                               英国             17.0             18.0             蒙古            

2.2             11.4                               泰国             13.1             2.9             越南             2.0             -14.4                         

     加拿大             12.6             -0.9             埃及             1.8             39.7                               西班牙             12.1       

     17.8             土耳其             1.8             15.2                               澳大利亚             12.0             0.5             芬兰    

        1.8             33.1                               俄罗斯             11.6             -4.4             伊朗             1.7             8.1               

               印度             11.6             4.3             墨西哥             1.5             12.1                

  2013年各市接待入境游客情况如下表： 

                           城市             入境游客             （万人次）             同比（%）             国际旅游（外汇）

收入             （万美元）             同比（%）                               杭州市             316.0             -4.6            

216047.3             -1.9                               宁波市             127.3             9.3             79656.3             8.2                         

     温州市             74.2             29.0             42064.2             23.6                               嘉兴市             65.8            

-15.9             24388.9             -11.9                               湖州市             53.3             12.7             20021.8             15.8



                              绍兴市             69.6             1.4             24385.6             1.1                               金华市            

79.7             2.6             45417.4             7.0                               其中：义乌市             62.2             5.4            

39881.9             8.8                               衢州市             12.1             -10.8             5723.9             -14.0                          

    舟山市             31.5             1.6             16084.1             1.4                               台州市             10.9             -55.0   

         4264.7             -51.3                               丽水市             25.8             25.3             61239.2             30.6                

              全省合计             866.3             0.0             539293.3             4.7                

    2013年，我省旅行社接待入境游客81.7万人次，同比下降22.5%，占全省接待入境旅游者总

量的9.4%。全省旅行社外联入境游客70万人次，同比下降30%，占全省接待入境游客总量

的8.1%。 

　　2013年，我省住宿设施平均客房出租率55.35%，比去年同期下降2.01个百分点；平均床位

出租率56.47%，比去年同期增长4.44个百分点；平均房价为295.98元/间，比去年同期下降8.4%

。 

　　其中星级饭店平均客房出租率54.09%，比去年同期下降4.02个百分点；平均床位出租

率51.96%，比去年同期增长0.48个百分点；平均房价为335.09元/间，比去年同期下降0.1%。 

　　2013年，全省纳入统计范围的旅游景区累计接待游客50439.1万人次，同比增长17.2%，其

中收费景区实现门票收入65.7亿元，同比增长8.6%。 

经过多年的发展，浙江旅游已由小到大、由弱变强，实现了从旅游资源大省向旅游经济大省

的跨越，并稳步向旅游经济强省迈进。 

第一章　旅游业相关概述 

1.1　旅游产业相关概念及旅游类型划分 

1.1.1　旅游的定义 

1.1.2　旅游业的定义 

1.1.3　旅游类型的划分 

1.1.4　旅游资源 

1.2　旅游产业的特征 

1.2.1　综合性 

1.2.2　关联性 

1.2.3　敏感性 

1.2.4　季节性 

1.3　旅游产业在国民经济中的地位 

1.3.1　世界旅游业已成为全球经济的重要组成部分 



1.3.2　旅游业已成为中国经济发展的先导部门 

1.3.3　旅游业成为中国的支柱产业 

第二章　2011-2013年中国旅游业的发展分析 

2.1　中国旅游业发展综述 

2.1.1　&ldquo;十一五&rdquo;中国旅游业发展回顾 

2.1.2　中国旅游业正迈入全民消费新时代 

2.1.3　旅游业与环境的发展关系 

2.1.4　旅游环境承载力研究分析 

2.1.5　中国旅游业转型与产业政策选择分析 

2.2　2011-2013年中国旅游业发展分析 

2.2.1　2011年中国旅游业发展回顾 

2.2.2　2012年中国旅游业发展状况 

2.2.3　2012年中国旅游业特点分析 

2.2.4　2013年旅游业运行分析 

2.3　旅游资源开发中的经济学分析 

2.3.1　旅游资源开发作为产品的经济学特征 

2.3.2　旅游资源开发的效率机制 

2.3.3　旅游资源开发中政府的合理定位 

2.4　中国旅游业面临的挑战 

2.4.1　中国旅游业发展仍然面临许多挑战 

2.4.2　中国旅游业中存在的问题 

2.4.3　中国旅游资源的产权问题分析 

2.5　中国旅游业发展策略 

2.5.1　中国当前旅游业发展的措施 

2.5.2　中国旅游业发展中的策略 

2.5.3　应构建中国现代旅游资源产权制度 

2.5.4　中国旅游业持续发展需注意的问题 

第三章　2011-2013年浙江旅游业的发展 

3.1　浙江省旅游资源 

3.1.1　旅游度假区 



3.1.2　风景名胜区 

3.1.3　文物保护单位 

3.1.4　森林公园、自然保护区 

3.1.5　爱国主义教育基地、红色旅游区 

3.2　2011-2013年浙江旅游业的发展综述 

3.2.1　浙江省旅游发展基本概况 

3.2.2　浙江商务会奖旅游市场日趋成熟 

3.2.3　乡村旅游蓬勃兴起成浙江旅游业新宠 

3.2.4　浙江旅游业创区域旅游合作新模式 

3.2.5　信息化科技手段助推浙江旅游业发展 

3.3　2011年浙江旅游经济运行状况分析 

3.3.1　旅游经济运营总体情况 

3.3.2　旅游市场运行分析 

3.3.3　旅游产业运行分析 

3.3.4　旅游行业重要热点 

3.4　2012年浙江旅游经济运行状况分析 

3.4.1　入境旅游市场 

3.4.2　出境旅游市场 

3.4.3　国内旅游市场 

3.4.4　旅游企业接待经营情况 

3.5　2013年浙江旅游经济运行状况分析 

3.5.1　旅游业运行基本状况 

3.5.2　旅游业发展特点分析 

3.5.3　旅游产业面临的挑战 

3.5.3　旅游业增长放缓的原因 

3.6　2011-2013年浙江黄金周旅游市场分析 

3.6.1　2011年国庆黄金周浙江旅游市场回顾 

3.6.2　2011年国庆黄金周浙江旅游市场回顾 

3.6.3　2012年春节黄金周浙江旅游市场分析 

3.6.4　2012年国庆黄金周浙江旅游市场分析 

3.6.5　2013年春节黄金周浙江旅游市场分析 

3.7　2011-2013年浙江省乡村旅游业的发展 



3.7.1　浙江省乡村旅游发展现状 

3.7.2　浙江政府积极推动现存旅游业发展 

3.7.3　浙江省乡村旅游存在的问题 

3.7.4　浙江发展乡村旅游业的策略分析 

3.8　浙江旅游业的问题及策略 

3.8.1　浙江旅游业发展的十大不对称 

3.8.2　浙江旅游业的发展对策 

3.8.3　浙江加快建设旅游经济强省的策略 

3.8.4　浙江积极全面构筑旅游标准化体系 

第四章　2011-2013年主要旅游城市&mdash;&mdash;杭州 

4.1　杭州旅游资源及旅游品牌概述 

4.1.1　杭州旅游资源 

4.1.2　杭州城市品牌与旅游品牌 

4.1.3　杭州观光休闲旅游 

4.1.4　杭州会展旅游 

4.2　2011-2013年杭州旅游业发展综述 

4.2.1　杭州旅游业发展进程 

4.2.2　杭州旅游业已实现六大跨越 

4.2.3　杭州旅游业发展的重要意义 

4.2.4　杭州大力推动旅游业的发展 

4.3　2011-2013年杭州旅游业运行分析 

4.3.1　2011年杭州旅游业发展回顾 

4.3.2　2012年杭州旅游业发展状况 

4.3.3　2013年杭州旅游业概况 

4.4　2011-2013年杭州假日旅游市场发展分析 

4.6.1　2011年国庆黄金周杭州旅游市场回顾 

4.6.2　2012年春节黄金周杭州旅游市场状况 

4.6.3　2012年国庆黄金周杭州旅游市场状况 

4.6.4　2013年春节黄金周杭州旅游市场状况 

4.5　2011-2013年杭州旅游产业电子商务的发展 

4.5.1　杭州旅游企业网络平台经营状况分析 



4.5.2　杭州旅游企业可利用电子商务营销资源分析 

4.5.3　杭州旅游企业电子商务营销的策略 

4.5.4　杭州旅游企业电子商务提升与发展的策略 

4.6　杭州旅游业的问题及发展策略 

4.6.1　杭州旅游业存在的主要问题 

4.6.2　杭州旅游业接轨上海的问题与对策分析 

4.6.3　杭州旅游业的发展对策 

4.6.4　以产业融合拓展杭州旅游业 

4.7　杭州旅游业的前景及趋势 

4.7.1　杭州市旅游业前景的分析 

4.7.2　杭州旅游业确立未来发展蓝图 

4.7.3　杭州旅游业的发展趋势分析 

4.7.4　文化休闲旅游是杭州旅游业未来发展方向 

第五章　2011-2013年主要旅游城市&mdash;&mdash;宁波 

5.1　2011-2013年宁波旅游经济运行分析 

5.1.1　2011年宁波旅游经济运行回顾 

5.1.2　2012年宁波旅游经济运行分析 

5.1.3　2013年宁波旅游经济运行分析 

5.2　2011-2013年宁波黄金周旅游发展 

5.2.1　2011年国庆黄金周宁波旅游发展回顾 

5.2.2　2012年春节黄金周宁波旅游发展状况 

5.2.3　2012年国庆黄金周宁波旅游发展状况 

5.2.4　2013年春节黄金周宁波旅游发展状况 

5.3　&ldquo;长三角&rdquo;旅游圈架构中的宁波市旅游产业竞争特征分析 

5.3.1　旅游市场表现 

5.3.2　旅游资源潜力 

5.3.3　旅游接待能力 

5.3.4　旅游发展支持力 

5.4　2011-2013年宁波会展旅游业的发展分析 

5.4.1　会展旅游的内涵 

5.4.2　宁波会展旅游的发展阶段 



5.4.3　宁波发展会展旅游的SWOT分析 

5.4.4　宁波发展会展旅游的对策分析 

5.5　2011-2013年宁波体育休闲旅游产业的发展分析 

5.5.1　体育休闲旅游概述 

5.5.2　宁波发展体育休闲旅游产业的资源条件 

5.5.3　宁波市体育休闲旅游产业的发展现状 

5.5.4　宁波市发展体育休闲旅游产业的对策 

5.6　宁波旅游业问题及策略 

5.6.1　宁波旅游业存在的主要问题 

5.6.2　宁波旅游业的发展对策 

5.6.3　宁波旅游业发展的创新思路 

5.7　宁波旅游业的发展前景及趋势 

5.7.1　宁波旅游业的发展机遇分析 

5.7.2　宁波旅游业的发展前景展望 

5.7.3　宁波旅游业未来发展的方向 

第六章　2011-2013年其他城市旅游业的发展 

6.1　2011-2013年温州旅游业分析 

6.1.1　温州旅游业发展综述 

6.1.2　温州旅游业的发展现状 

6.1.3　温州旅游业的发展策略 

6.2　2011-2013年嘉兴旅游业分析 

6.2.1　嘉兴大力推动旅游业的发展 

6.2.2　嘉兴旅游业发展概况 

6.2.4　嘉兴假日旅游市场状况分析 

6.3　2011-2013年舟山旅游业分析 

6.3.1　舟山旅游业发展呈现&ldquo;四新&rdquo;态势 

6.3.2　舟山国际沙雕节打造中国旅游业著名品牌 

6.3.3　舟山群岛特色的海洋旅游业发展分析 

6.3.4　舟山出台政策加快旅游业新一轮发展 

6.4　2011-2013年绍兴旅游业分析 

6.4.1　绍兴旅游业发展回顾 



6.4.2　绍兴旅游业发展现状 

6.4.3　绍兴市旅游业发展思路 

第七章　2011-2013年相关行业的发展 

7.1　2011-2013年浙江酒店业分析 

7.1.1　浙江酒店业发展迅速 

7.1.2　浙江酒店业发展现状分析 

7.1.3　浙江酒店业需依法规范市场 

7.1.4　浙江酒店业应对国际化及提升竞争力的途径 

7.2　2011-2013年浙江餐饮业分析 

7.2.1　浙江餐饮业发展概况 

7.2.2　2011年浙江餐饮业发展回顾 

7.2.3　2012年浙江餐饮市场发展分析 

7.2.4　2013年杭州餐饮业发展状况 

7.3　2011-2013年浙江会展业分析 

7.3.1　浙江会展业由数量扩张向质量提升转变 

7.3.2　浙江会展业发挥专业优势迅速发展 

7.3.3　浙江会展业二线中异军突起 

7.3.4　浙江会展业的发展特点及策略分析 

第八章　浙江旅游业的发展前景趋势分析 

8.1　中国旅游业的发展前景及趋势 

8.1.1　中国旅游业发展前景广阔 

8.1.2　中国旅游业两大潜力市场亟待挖掘 

8.1.3　中国旅游业发展的趋势分析 

8.1.4　中国旅游服务的文化趋势 

8.2　浙江旅游业的前景及趋势 

8.2.1　浙江旅游业的未来发展前景 

8.2.2　浙江旅游业将积极发展生态旅游 

8.2.3　浙江旅游业的发展趋势分析 

8.3　2014-2019年浙江旅游业预测分析 

8.3.1　2014-2019年浙江省旅游业总收入预测 



8.3.2　2014-2019年浙江省国内旅游人数预测 

8.3.3　2014-2019年浙江省入境旅游人数预测 
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     本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自 国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。 
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